
SZTORNÓ/VISSZÁRU BIZONYLAT KÉSZÍTÉSE 

FISCAT IPALM/NEON+ PÉNZTÁGÉPEKEN. 

 

 

SZTORNO: Amennyiben a téves nyugta bevitele ugyanazon a napon történt, mint a sztornó bizonylat 

készítése. (pl.: téves beütés, vásárlói elállás) 

VISSZÁRU: Amennyiben a téves nyugta bevitele egy korábbi napon történt, mint a sztornó bizonylat 

készítése.  

Menete:  

1. Nyitott adóügyi napnál SZTORNÓ vagy VISSZÁRU billentyű megnyomása ->   

2. ZÁRÁS SZÁMA 0” itt kell megadni hányas adóügyi napon történt a sztornózni kívánt nyugta. 

( A nyugta alján NUGTASZÁM) összegen gombbal elfogadjuk. 

3. „BIZONYOLAT SZÁMA” itt kell megadni a nyugta sorszámát. összesen gombbal elfogadjuk. 

4. Nyilakkal megkeressük a bizonylat késztésének okát. összesen gombbal elfogadjuk. 

5. Adószám megadása, ha van. Egy összegen gombbal elfogadjuk 

6. „NEVE” ügyfél nevének megadása.( legalább egy karaktert kötelező beírni.) összesen 

gombbal elfogadjuk 

7. „Irsz.” irányítószám megadása. ( legalább egy karaktert kötelező beírni.) összesen gombbal 

elfogadjuk 

8. „Város” ( legalább egy karaktert kötelező beírni.) összesen gombbal elfogadjuk 

9. „Cím” ( legalább egy karaktert kötelező beírni.) összesen gombbal elfogadjuk 

10. A pénztárgép felhozza a nyugta tételeit. Nyilakkal kiválasztjuk a sztornózni kívánt tételeket 

vagy az egész nyugtát, majd összesen gombbal elfogadjuk. 

 

A gép két példányban nyomtat bizonylatot az sztornó/visszáru nyugtáról. 


