Altalanos szerzédési feltételek

a W_dohany program havi iligyfélszolgalati dijra vonatkozéan

Amely létrejott egyrészrdl az Erdds 2002 Kft. (Székhely: 9300 Csorna, Szent Istvan tér 24.
Adodszam: 23799471-2-08) mint szolgaltato a szoftver kizardlagos jogtulajdonosa, a
tovabbiakban

szolgaltatd, masfeldl

a W_dohany szoftvert hasznald felhasznald tovabbiakban, mint felhasznald kozott az

alabbiakban:

Szerz6dés targya

A felhasznalo megbizasa alapjan a szolgaltato a W_Dohany szoftver zavartalan iizemeltetése
érdekében havi ligyfélszolgalatot biztosit az ASZF alapjan, az alabbi dijazas szerint.

A felhasznalo a szolgaltatasi csomagok koziil valaszt, a kozponti biztonsadgi mentést pedig
opcionalisan kérheti.

Szolgaltatasi csomagok tartalma és dija

e Trafik 1-es csomag
8 Ft + Afa minden értékesitett tétel utan

e Trafik 2-es csomag
6000 Ft + Afa/ho

e Trafik 3-as csomag
8000 Ft + Afa/ho

Szolgaltatasi csomagok tartalma
A szolgaltatasi csomagok tartalmazzak a W_dohény szoftver frissitésének dijat.
Trafik 1-es csomagban nincs lehetdség a program ismételt inditasaval egy idében értékesiteni
¢s bevételezni.
A Trafik 2-es csomagban esetében nincs lehetdség a program ismételt inditdsaval egy idében
értékesiteni €s bevételezni.
A Trafik 3-as csomagban lehetdség van a program ismételt inditasdval egy idében értékesiteni
és bevételezni.
A szolgéaltatasi csomagok nem tartalmazzdk a kovetkezdket: online biztonsagi mentés,
tantsitvanycsere, program ujratelepitése, adatbazis hibajavitas, oktatas.

Zaro rendelkezés

Egyéb rendelkezések az ASZF alapjan.

Csorna, 2013. 09. 01



